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DANIŞMA SERVİSİ



Akran zorbalığı, okullarda b�r ya da b�rkaç çocuğun b�r
başka çocuğa karşı yaptığı saldırgan davranışlar olarak
tanımlanmaktadır.

Çocuklar b�rb�r�ne zorbalık yapar mı? Cevap, kes�nl�kle
evet. Her ne kadar çocuklara yakıştıramasak da yaşları
küçük olan, kreş, anaokulu, �lkokul öğrenc�ler� de b�rb�r�ne
zorbalık ve bezd�rme davranışlarında bulunab�l�rler. Küçük
çocukları okul, park, okul serv�s� ve oyun alanı g�b� yerlerde
gözlemled�ğ�m�zde bunu açıkça göreb�l�r�z.

Küçük yaşlarda daha çok f�z�ksel saldırılar şekl�nde ve
sözel olarak alay etme şekl�nde kend�n� göster�rken,
ortaokul ve l�se yıllarında bu ş�ddet türü kend�n� sosyal,
ps�koloj�k ve hatta f�z�ksel ş�ddete bırakab�l�r.

  



Norma l  b � r  şaka laşma  ve  oyun  d ı ş ında  çocuk la r ın  b � rb � r �
� l e  uğraşmas ı  çok  rahats ı z  ed �c �  boyu t la ra  u laşab � l � r  ve
çocuk la r  b � rb � r l e r � ne  karş ı  çok  ac ımas ı z  da  o lab � l � r l e r .
Çoğun luk la  da  bunu  bas � t  b � r  oyun ,  şaka laşma  o la rak
baş la t ı r l a r  ve  daha  sonra  dozunu  a r t ı ra rak ,  daha  da
gen � ş l e te rek  devam e t t � r � r l e r .  Ancak  ne  yapt ı k la r ı n ın ,  ne
tü r  sonuç la ra  yo l  aç t ı k l a r ı n ın  fa rk  e tmez le r .  İ ş te  bu
neden le  bu  konunun  oku l l a rda  ve  ev le rde  konuşu la rak
çocuk la r ın  b � l g � l end � r � lmes �  ve  fa rk ında l ı k  kazand ı r ı lmas ı
öneml �d � r .   



B İR  DAVRA NIŞ IN  ZORBAL IK  OLARAK  ELE  AL INAB İLMES İ
İÇ İN  ŞU  ÖZELL İKLERE  SAH İP  OLMAS I  GEREK İR :

1- Davranışın zarar verme n�yet�yle kasıtlı olarak yapılması
2- Davranışın tekrarlaması ve sürekl� olması
3- Çocuklar arasında güç denges�zl�ğ�n�n olması (f�z�ksel, z�h�nsel, sosyal ve
yaş g�b�)



 AKRAN  ZORBAL I Ğ I NA  K İ MLER  UĞRAR?

A k r a n  z o r b a l ı ğ ı n a  u ğ r a y a n l a r  g e n e l l � k l e  d � ğ e r
b � r e y l e r d e n  f a r k l ı  o l a n l a r d ı r .  Ç o c u k l a r  b � r b � r l e r � n � n
f � z � k s e l  ö z e l l � k l e r � ,  � s � m l e r � ,  s o y a d l a r ı ,  k o n u ş ma
b � ç � m l e r � y l e  v s .  a l a y  e d e b � l � r l e r .

F � z � k s e l  o l a r a k  d � ğ e r  ç o c u k l a r  k a d a r  g e l � ş m � ş  o l ma y a n ,
b � r a z  d a h a  k ü ç ü k ,  k ı s a  v e  c ı l ı z  ç o c u k l a r  k u r b a n
o l a b � l e c e ğ �  g � b � ,  b � r a z  d a h a  y a ş ı  b ü y ü k  v e  f � z � k s e l
g e l � ş me s �  n o r ma l  ç o c u k l a r d a n  � l e r � d e  o l a n l a r  d a  h e d e f
a l ı n a b � l � r .  K ü ç ü k  ç o c u k l a r  b � r b � r l e r � n � n  d ı ş
g ö r ü n ü ş ü n d e n ,  f � z � k s e l  ö z e l l � k l e r � n d e n  ç o k  e t k � l e n � r l e r
v e  b u n u  me s e l e  y a p a b � l � r l e r ,  g ö r ü n ü ş  a ç ı s ı n d a n
k e n d � l e r � n d e n  f a r k l ı  o l a n  ç o c u k l a r ı  k u r b a n  s e ç e b � l � r l e r .
Ö r n e ğ � n  g ö z l ü k l ü  b � r  ç o c u ğ a  “ d ö r t  g ö z ” ,  z a y ı f  v e  u z u n
b � r  ç o c u ğ a  “ l e y l e k ” ,  a d ı  F a t ma  o l a n  b � r  k ı z  ç o c u ğ u n a
“ k a r a  F a t ma ”  g � b �  � s � m l e r  t a k a b � l � r l e r .

S ı n ı f a  y e n �  g e l m � ş ,  k u l l a n ı l a n  d � l �  ç o k  � y �  a n l a ma y a n
g ö ç me n  y a  d a  mü l t e c � ,  ç o k  ç a l ı ş k a n ,  k � l o l u ,  b a k ı m l ı  -
t e m � z ,  k � r l �  -  b a k ı ms ı z ,  s a r ı  y a  d a  k ı z ı l  s a ç l ı ,  e n g e l l � ,
ç � l l e r �  o l a n  y a  d a  s � v � l c e l �  g � b �  ç o c u k l a r ı  k u r b a n  o l a r a k
s e ç � l e b � l � r l e r .



Z o r b a l ı k ,  g ü ç  d e n g e s � z l � k l e r � n � n  o l d u ğ u  d u r u ml a r d a  d a
o r t a y a  ç ı k a b � l � r .  B u  f � z � k s e l  o l a r a k  d a h a  g ü ç l ü  o l ma
o l a b � l d � ğ �  g � b � ,  k ü l t ü r e l  y a  d a  e k o n o m� k  o l a r a k  d a h a  � y �
ç e v r e l e r d e n  g e l e n  ç o c u k l a r  k e n d � l e r � n d e n  d a h a  d ü ş ü k
d ü z e y d e  o l a n  ç o c u k l a r a  z o r b a l ı k  y a p a b � l � r l e r .  Ö r n e ğ � n
y a ş ı  b ü y ü k  v e  d a h a  k u v v e t l �  o l a n  ç o c u k  y a  d a  ç o c u k l a r
h e d e f l e r � n e  a l d ı k l a r ı  ç o c u k l a r ı  z o r l a y a b � l � r .  B u n a
b e n z e r  o l a y l a r  d a h a  ç o k  t e n e f f ü s t e  v e  o k u l  b a h ç e s � n d e
o l d u ğ u  � ç � n d e  ç o ğ u  k e z  ö ğ r e t me n l e r  v e  � d a r e c � l e r
t a r a f ı n d a n  f a r k  e d � l me y e b � l � r .  Y � n e ,  s o s y o k ü l t ü r e l
a ç ı d a n  d a h a  � y �  ç e v r e d e n  g e l e n  ç o c u k l a r  d a h a  a z
d o n a n ı m l ı  o l a n l a r ı  b a s k ı  a l t ı n a  a l a b � l � r  v e  ü s t ü  ö r t ü k
g � z � l  b � r  ş � d d e t  o l u ş t u r a b � l � r l e r .  Ö r n e ğ � n  ma r k a  ş � d d e t �
y a p ma ;  e ş y a l a r ı n ,  o k u l  a r a ç l a r ı n ı n  y a  d a  k ı y a f e t l e r � n � n
ma r k a s ı z  “ ç a k ma ”  o l d u ğ u n u  s ö y l e n me s �  g � b � …



Z O R B A L I K  T Ü R L E R İ
F İ Z İ K S E L  Z O R B A L I K
•Eşyalarına zarar vermek
•Sandalyesini altından çekmek veya sandalyesine boya sürmek
•Defterlerini yırtmak/karalamak
•Tuvaletin kapısını açmak
•Sınıfa/tuvalete kilitlemek
•Vurmak
•İtmek
•Tükürmek
•Tekme atmak
•Çelme takmak
•Saçını çekmek
•Isırmak

SÖZEL ZORBALIK
•İsim/lakap takmak (örn. dörtgöz)
•Küfürlü konuşmak
•Bağırmak
•Azarlamak
•Alay etmek, dalga geçmek
•Küçük düşürücü sözler söylemek
Laf ile sataşmak

İLİŞKİSEL/SOSYAL ZORBALIK
•Hakkında dedikodu yapmak, iftira atmak
•Arkadaş grubundan dışlamak, soyutlamak
•Yanına oturmasını istememek
•Toplum içinde utandırmak veya küçük düşürmek
•Jest ve mimikler ile istenmediğini hissettirmek
•Oyuna almamak, oyundan dışlamak
•Okul dışı aktivitelere dahil etmemek

SİBER ZORBALIK
•Siber zorbalık: Teknolojik aletlerle (örn. cep telefonu, bilgisayar) yapılan davranışlardır.
•Rahatsız edici mesajlar göndermek
•Sosyal medya siteleri aracılığıyla rahatsız etmek
•Kişiden habersiz sosyal medya hesabı açmak
•Fotoğraflarını izinsiz kullanmak
•Kişiyi kötüleyen/küçük düşüren paylaşımlarda bulunmak
•Sosyal medya hesaplarından dışlamak
•Özel fotoğraf ve görüşmelerini diğer kişiler ile paylaşmak



ÇOCUĞUNUZUN ZORBA  OLMA  İ HT İ MAL İ N İ  İ ŞARET
EDEB İ LECEK  BAZ I  DAVRANI ŞLAR  ŞÖYLED İ R ;

1 - K a r d e ş l e r � n e  y a  d a  k e n d � n d e n  küçük  ç o c u k l a r a  k ö t ü  d a v r a n ma k .

2 - T e k r a r  t e k r a r  a y n ı  ç o c u ğ u  h e d ef  a l a r ak  o n u  t a k l � t  e t me k ,
a ş a ğ ı l a ma k ,  d a l g a  g e ç me k .

3 - S ı k  s ı k  a y n ı  ç o c u ğ u  d ı ş l a ma k  y a  d a  o n u  g ö r me mez l � k t en  ge l me k .

4 - D � ğ e r l e r � n e  ü s t ü n l ü k  t a s l a ma  y a  da  on l a r ı  k o n t r o l  e t me  � h t � y ac ı
h � s s e t me k .

5 - Z o r b a l ı k  ma ğ d u r u  o l a n  b � r  ç o c u ğ a  d es t ek  o l ma kt a n  y a  da
y a r d ı m  e t me k t e n  k a ç ı n ma k .

6 - K e n d �  d a v r a n ı ş l a r ı n ı n  s o r u ml u l u ğ u n u  a l mamak  ve  kö t ü
d a v r a n ı ş l a r  y ü z ü n d e n  b a ş k a l a r ı n ı  s u ç l ama k .

7 - A r k a d a ş l a r ı n ı  v e y a  k a r d e ş l e r � n �  s ı k  s ı k  ı s ı r ma k ,  o n l a r a  s a y g ı s ı z
s ö z e l  � f a d e l e r  k u l l a n ma k  v e  o n l a r l a  k a v g a  e t me k .  



Ç O C U Ğ U N U Z U N  Z O R B A L I K  MA Ğ D U R U  O L D U ĞU N U N
İ Ş A R E T L E R İ N D E N  B A Z I L A R I  İ S E  Ş U N L A R D I R ;

1 - S ı k  s ı k  b � r  ş e y l e r � n �  k a y b e t me s �  y a  d a  e ş y a l a r ı n ı n
h a s a r a  u ğ r a ma s ı .

2 - B � r l � k t e  z a ma n  g e ç � r me k t e n  h o ş l a n d ı ğ ı  ç o k  a z  s a y ı d a
a k r a n ı n ı n  o l ma s ı .

3 - S ı k  s ı k  k e n d � s � y l e  d a l g a  g e ç � l d � ğ � n d e  g ü l ü p  g e ç me s � .

4 - S ı k  s ı k  b a ş  a ğ r ı s ı ,  k a r ı n  a ğ r ı s ı  g � b �  f � z � k s e l
b e l � r t � l e r d e n  y a k ı n ma s ı .

5 - O k u l a  g � t me k t e n  v e  y a p ı l a n d ı r ı l m ı ş  g r u p
e t k � n l � k l e r � n d e n  k a ç ı n ma s ı .



6- Uykuya geç�şte güçlük yaşaması, uykuya dalana kadar
ağlamaya devam etmes�, kâbus görmes�, alt ıslatması.

7 - O y u n  p a r k ı n d a  d ı ş l a n m a s ı ,  o y u n  o y n a m a k  � ç � n
t e r c � h  e d � l e n  ç o c u k  o l m a m a s ı

8 - Y e n �  o y u n  a r k a d a ş ı  e d � n m e k  � ç � n  ç aba
g ö s t e r m e m e s � .

9 - O y u n c a k l a r ı n ı  v e y a  d � ğ e r  e ş y a l a r ı n ı  “ b � r � l e r � ne
v e r m e s � ” .  



 ZORBAL I K  MAĞDURUNA  YÖNEL İ K  NELER  YAPMAK
GEREK İ R?

1 - Ç o c u ğ u n u z l a  a ç ı k  � l e t � ş � m  k u r u n :  O n a  z o r b a l ı ğ ı n  n e
o l d u ğ u n u  a ç ı k l a y ı n .  O n u n l a  o y u n  o y n a y a r a k  o y u n l a r ı n a
y a n s ı y a n  d u y g u l a r ı n ı  a n l a ma y a  v e  n e d e n  z o r b a l ı ğ a  h e d e f
o l d u ğ u n u  b u l ma y a  ç a l ı ş ı n .

2 - Y a ş a d ı k l a r ı n ı  k ü ç ü ms e me y � n  a ma  o n u  k o r k u t a c a k
d e r e c e d e  d e  a b a r t ma y ı n :  B � r  u z ma n d a n  d e s t e k  a l ma k
� ç � n  s o n  a n ı  b e k l e me y � n .  İ l k  s � n y a l l e r �  g ö r me y e
b a ş l a d ı ğ ı n ı z d a  mu t l a k a  s ı n ı f  ö ğ r e t me n � y l e  v e  o k u l
p s � k o l o j � k  d a n ı ş ma n ı  � l e  � l e t � ş � me  g e ç � n .



3 - M o d e l  o l a r a k  ö ğ r e t � n :  Z o r b a l ı k  d a v r a n ı ş l a r ı
k a r ş ı s ı n d a  k e n d � s � n �  n a s ı l  s a v u n a b � l e c e ğ � n �  ö ğ r e t � n .
S a v u n ma  s t r a t e j � l e r � n �  ö ğ r e t � r k e n  o n u  s a l d ı r g a n l ı ğ a
t e ş v � k  e t me me y e  d � k k a t  e d � n .  “ D u r !  Y a p ma ! ” ,  “ Y a p t ı ğ ı n
ç o k  y a n l ı ş ! ” ,  “ B a n a  y a r d ı m  e d � n ! ”  g � b �  � f a d e l e r �
z a ma n ı n d a  k u l l a n a b � l me s �  � ç � n  o n u n l a  r o l  o y u n l a r ı
o y n a y a b � l � r s � n � z .

4 - A r k a d a ş  e d � n me s � n e  y a r d ı mc ı  o l u n :  Z o r b a l ı ğ a  h e d e f
o l d u ğ u  a n l a r d a  o n u  s a v u n a c a k  b � r  a r k a d a ş ı n ı n  o l ma s ı
k e n d � s � n �  d a h a  g ü ç l ü  h � s s e t t � r e c e k t � r .  B u  n e d e n l e
s e v d � ğ �  ç o c u k l a r l a  o k u l  d ı ş ı n d a  d a  v a k � t  g e ç � r me s � n �
s a ğ l a y ı n .  A k r a n  d e s t e ğ �  a l a b � l e c e ğ �  g r u p  e t k � n l � k l e r �
( t a k ı m  s p o r l a r ı ,  y a r a t ı c ı  d r a ma  g r u p l a r ı  g � b � )  d e
ö z g ü v e n � n  g e r �  k a z a n ı l ma s ı n ı  d e s t e k l e y � c �  g ü v e n l �
o r t a m s a ğ l a y a b � l � r .



ÇOCUKLAR I N  ZORBAL I K  YAPMAS I N I  ÖNLEMEK  İ Ç İ N  NE
YAPMAK  GEREK İ R?

H e r  ş e y d e n  ö n c e ,  � n s a n l a r a  v e  � n s a n  h a k l a r ı n a  s a y g ı l ı  b � r
ç o c u k  b ü y ü t me y �  h e d e f l e me l � y � z .  B e n c � l l � k t e n  u z a k ,  t ü m
c a n l ı l a r a  s a y g ı l ı  v e  t ü m c a n l ı l a r a  me r h a me t  e d e n  b � r
ç o c u k  y e t � ş t � r me k  a ma c ı m ı z  o l ma l ı .  He r k e s � n  ç o c u ğ u n u
k e n d �  ç o c u ğ u mu z  g � b �  g ö r me l � ,  d ü ş ü n me l �  v e  b u n a  g ö r e
k e n d �  ç o c u k l a r ı m ı z ı  y e t � ş t � r me l � y � z .

Ç o c u ğ u mu z u n  s ö z l ü  v e  s ö z s ü z  d a v r a n ı ş l a r ı n a  d � k k a t
e t me l � ,  s ö y l e d � k l e r � n �  ö z e n l e  d � n l e me l �  v e  a n l a ma y a
ç a l ı ş ma l ı y ı z ,  ç o c u ğ u n  � ç  d ü n y a s ı n a  g � r e b � l me l � ,  h a y a t ı n d a
n e l e r  o l d u ğ u ,  o k u l u n d a  n e l e r  y a p t ı ğ ı ,  a r k a d a ş l a r ı n ı n
k � m l e r  o l d u ğ u ,  o n l a r l a  n e l e r  y a p t ı ğ ı  h a k k ı n d a  k o n u ş ma l ı
v e  e n  ö n e ml � s �  ç o c u ğ u mu z u  b � z � m l e  p a y l a ş ı m l a r d a
b u l u n ma s ı  � ç � n  c e s a r e t l e n d � r me l � y � z .  
 .  



A r k a d a ş l a r ı  � l e  t a n ı ş m a l ı ,  o n l a r ı  e v e  d a v e t  e t me l �  v e
o n l a r l a  b u l u ş m a s ı n a  � z � n  v e r me l � y � z .  Ç o c u ğ u n
d a v r a n ı ş l a r ı n ı  e v d e ,  o k u l d a ,  p a r k t a  v e  o y u n  a l a n l a r ı n d a
g ö z l e ml e y e r e k ,  y a n l ı ş  d a v r a n ı ş l a r ı  h a k k ı n d a
k o n u ş ma l ı y ı z .

Ç o c u ğ u n  b e n  me r k e z l � k t e n  u z a k l a ş a r a k  b a ş k a l a r ı n ı  d a
d ü ş ü n me s � n �  s a ğ l a ma l ı ,  y e r �  v e  z a ma n ı  g e l d � ğ � n d e
� n s a n l a r ı n  d u y g u l a r ı ,  k ı r ı l ı p  ü z ü l e b � l e c e k l e r � n �  s a k � n  b � r
t o n l a  a n l a t ma l ı y ı z .

O k u d u ğ u mu z  h � k a y e l e r ,  � z l e d � ğ � m � z  ç � z g �  f � l m l e r ,  g ü n l ü k
y a ş a mı m ı z d a  k a r ş ı l a ş t ı ğ ı m ı z  d u r u ml a r d a n  ö r n e k l e r
v e r e r e k  e mp a t �  g e l � ş t � r e c e k  k ü ç ü k  k o n u ş ma l a r
y a p ma l ı y ı z .  B u  g � b �  d u r u ml a r  � ç � n ,  “ S � z � n  s ı n ı f ı n ı z d a
b ö y l e  ş e y l e r  o l u y o r  mu ,  a r k a d a ş l a r ı n  s e n l e  d e  a l a y
e d � y o r l a r  m ı ,  b a ş k a l a r ı y l a  d a  a l a y  e d � y o r l a r  m ı ,  s e n  d e
b a z e n  b ö y l e  ş e y l e r  y a p ı y o r  mu s u n ? ”  g � b �  s o r u l a r  s o r a r a k
n e l e r  o l d u ğ u n u  a n l a ma l ı y ı z .



Çocuğumuzun  sadece  kend � s � n �  ko rumas ı  ve
zorba l ı k tan  uzak  durmas ı  ye t mez .  Zo rba
davran ı ş l a ra  maruz  ka l an  çocuk l a ra  ya rd ı m  e t mes � ,
bu  tü r  davran ı ş l a ra  dur  d � yeb � l mes � ,  d ı ş l anan  ya  da
s ı n ı fa  yen �  ge l en  a rkadaş l a r ı na  � y �  dav ranmas ı  � ç � n
onu  teşv � k  e tmem� z  gerek � r .  



 UNUTMA YAL I M!  

B � y o l o j � k  a n n e  b a b a  o l ma k  k o l a y  a ma  s o s y a l  v e
d u y g u s a l  a n n e  b a b a  o l ma k  z o r d u r !  E me k  v e r d � ğ � m � z ,

ö ğ r e t t � ğ � m � z  v e  g e l � ş t � r d � ğ � m � z  � y �  b � r  d a v r a n ı ş ı n
k u ş a k l a r  b o y u n c a  b � r  n e s � l d e n  d � ğ e r  n e s l e

a k t a r ı l a c a ğ ı n ı  u n u t ma ma l ı y ı z !  İ ş t e  b � z �  a n n e  b a b a
o l a r a k ,  ö l ü ms ü z  k ı l a c a k  o l a n  d a  b u d u r !   


